DANG BO TINH QUANG NGAI DPANG CQNG SAN VIET NAM
DANG UY PHU(,?NG 5A HUYNH Sa Huynh, ngay 10 thang 4 nam 2026

Sé 357 -BC/PU
o BAO CAO
tong ket 10 nam thyc hign Keét luan so 114-KL/TW ngay 14/7/2015
cia Ban Bi thu Trung wong Ping (khoa XI) vé “Nang cao hi¢u qua
cbng tac dan van cia co quan nha nwoc cac cap”

Thuc hién Cong van sé 776-CV/BTGDVTU ngay 30/3/2026 cia Ban Tuyén
gi4o va Dan van Tinh uy vé b&o céo tong két 10 nam thuc hién Két luan sé 114-
KL/TW ngay 14/7/2015 ctia Ban Bi thu Trung wong Pang (khoa XI) vé nang cao
hiéu qua cong tac dan van cia co quan Nha nudc cac cap (sau day viét tat 1a Két
lugn so6 114-KL/TW); Ban Thuong vu Pang ty phuong Sa Huynh béo céo két qua
thuc hién, cu thé nhu sau:

Phuong Sa Huynh dugc thanh lap vao thang 7/2025 trén co s& sap nhap
phuong Phé Thanh va x& Phd Chau (cii) theo chu truong sip xép don vi hanh
chinh nham tinh gon té chac bd méay va nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc theo
Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung wong Dang
khoa XI1. Phuong Sa Huynh 1a phuong bién gisi bién, cach trung tdm tinh vé phia
Nam khoang 70 km; ¢6 dién tich tu nhién 49,948 km?, quy mé dan sé hon 32.000
nguoi. Pang bo phuong Sa Huynh ¢é 25 chi b truc thudc (gom 13 chi bé té dan
phé va 12 chi bé co quan, trwong hoc, luc lwong vii trang) voi 558 dang vién.

Trong nhitng nim qua, tuy phai d6i mat voi nhidu kho khan, thach thic do
anh hudng, tac dong cua thién tai, dich bénh, cac van dé vé mai truong; su suy giam
kinh té thé giGi, lam phat; gia ca nguyén vat liéu phuc vu cho san xuat bién dong
manh...; tuy nhién, Ban Thuong vu Pang uy da lanh dao, chi dao thuc hién cac muc
tidu, chi tiéu, nhiém vu, giai phap vé phat trién kinh té - xa hoi, bao dam quéc
phong, an ninh, xay dung Dang va hé thdng chinh tri dat dugc nhitng két qua quan
trong. Kinh té tiép tuc ting trudng; co cau kinh té chuyén dich theo huéng tich cuc;
thuong mai, dich vy, du lich timg budc duoc phét trién. Vin hoa, xa hoi ¢ nhiéu
tién bo, an sinh x& hoi duoc bao dam; doi séng Nhan dan duoc cai thién. Quéc
phong, an ninh dugc tang cuong; trat tu an toan xa hoi dugc gitr vitng. Pang bo
phuong tiép tuc ddy manh xay dung, chinh dén Pang; d6i mai, sap xép t6 chic bo
may cua hé thong chinh trj tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua; ting cuong tinh
tién phong, guong Mau cia can bo, dang vién, nhat 1a ngudi dimg dau cip uy, co
quan, don vi. Cdng tac phong, chéng tham nhiing dugc day manh, gin véi thuong
xuyén cham lo x4y dung t6 chtrc dang trong sach, vitng manh, chan chinh ky cuong,
ky luat trong Pang, cing cb niém tin caa Nhan dan vao su lanh dao cia Dang.
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Bén canh d6, van con nhitng vu Vviéc birc xuc, ndi com, kho khian lién quan
dén mot sd van dé nhu: Tinh trang tranh chap dat dai va mot sé vu viéc lién quan
dén van dé xu ly rac thai sinh hoat, 6 nhiém moéi trudng trén dia ban phuong van
chua duogc giai quyét dat diém; viéc thuc hién chinh sach trong cong tac dén b,
giai phong mat bang chua sat véi thuc té; cong tac dan van chinh quyén van con co
mat han ché; y thac trach nhiém, nang luc caa mot sb it can b, cong chic, vién
chtc trong thuc thi cdng vu chua cao... gdy bic xGc, lo lang trong mot bo phan
Nhan dan, 1am anh huong dén két qua thuc hién cong tac dan van cua cac co quan
Nha nudc trén dia ban phuong.

A. KET QUA 10 NAM THUC HIEN KET LUAN SO 114-KL/TW

I. Ban hanh céc vin ban lanh dao, chi dao caa cap uy, té chicc dang, co
quan nha nwdéc

1. Tuyén truyén, quan triét, trién khai thuc hién Két lugn sé 114-KL/TW gédn
V6i CAC viin ban cu thé ciia Pang, Nha nuéc vé cong tac dan vdn

Sau khi tiép thu noi dung Két luan sé 114-KL/TW, Ban Thuong vu Dang uy
iy X Phd Chau va phuong Phé Thanh (ci) da 1anh dao, chi dao Uy ban nhan dan;
Mt tran, cac té chuc chinh tri - x4 hoi d@é trién khai thuc hién; ddng thoi sao luc
Két luan s6 114-KL/TW gui dén cac co quan, don vi. Bén canh d6, Ban Thuong
vu Pang ty, UBND cac x3, phuong Phé Chau, Phd Thanh di ban hanh nhiéu vin
ban cu thé hoa trién khai thuc hién cac van ban cua Trung wong nham tao sy dong
bo trong cong tac lanh dao, chi dao d6i vai viéc thuc hién cac noi dung Két luan sé
114-KL/TW.

Thuce hién chi dao cia Pang uy, Ban Thuong vu DPang ay; Uy ban nhan dan
phuong bang nhiéu hinh thuc thiét thuc da té chac tuyén truyén, phd bién cha
treong, chinh sach cua Pang, Nha nudc co lién quan dén cdng tac dan van cua cac
co quan Nha nudc gan vai viéc tiép tuc thuc hién cac vian ban caa Trung wong, cia
tinh va Pang ay cd lién quan® nhat 1a Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 17/5/2016 cua
Thu tuéng Chinh pha vé ting cudng va d6i méi cong tac dan van trong co quan
hanh chinh Nha nuéc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh méi dén dang vién, can

1 Nghi quyét s6 25-NQ/TW ngay 03/6/2013 cua Ban Chép hanh Trung wong Dang (khéa X1) "Vé ting cuwong va doi
M&i Su lanh dao ciia Pdang doi véi cong tac dan van trong tinh hinh méi*, Quyét dinh s6 290-QB/TW cua B Chinh
tri vé Quy ché cong tac dan van cua hé théng chinh tri; Quyét dinh sé 217-QB/TW, Quyét dinh s6 218-QB/TW cua
Bo6 Chinh trj khéa XI vé Quy ché gidm sat va phan bién xa hoi cua Mat tran Té qudc Viét Nam, cac doan thé chinh
tri - x4 hoi, Quy dinh v& viéc Mat tran T4 quéc Viét Nam va cac doan thé chinh trj - x4 hoi va nhan dan tham gia
gop ¥ xay dung Dang, xéy dung chinh quyén; Quyét dinh s6 1856-QD/TU ngay 20/10/2011 ctia Ban Thuong vu
Tinh uy vé ban hanh Quy ché phdi hop gitra ban dan vén cap uy véi uy ban nhan dan cing cip trong trién khai ké
hoach phat trién kinh té - x4 hoi, giai quyét cac van de birc xUc cua nhén dan trén dia ban tinh; Quyét dinh 4054-
QD/TU ngay 24/10/2014 cta Ban Thuong vu Tinh uy vé trach nhi¢m cua cac cap 1y, to chirc dang, chinh quyén cac
cap trong tinh tlep thu gop y xay dung bang, xay dung chinh quyén cuia MTTQ Viét Nam, cac doan thé chinh trj -
x& hoi cung cap va nhan dan; Chi thi s 15/CT-UBND ngay 25/7/2016 cua UBND tinh Vé ting cuong va doi méi
cong tac dan van trong cac co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh méi..
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bo, cdng chic, vién chirc va cac tang 16p nhan dan trén dia ban phuong. Qua do, da
tao chuyén bién rd nét vé nhan thirc, ¥ thire trach nhiém cua céc cap chinh quyén
trong viéc thuc hién cong tac dan van caa hé thdng chinh tri néi chung va dan van
chinh quyén néi riéng; nhat 1a méi quan hé gitta chinh quyén va Nhan dan da duoc
tang cudng; quyén va lgi ich hop phap, chinh dédng cia Nhan dan duoc bao veé; cac
y kién phan anh, kién nghi ctia nguoi dan duoc céc to chirc, co quan ton trong, co
ban giai quyét kip thoi va dung phap luat.

2. Poi méi néi dung, phwong thirc thuc hign cong tac dan vén cia cdc co
quan nha nwéc, chinh quyén

Uy ban nhan dan phuong, cac co quan quan 1y nha nudc, luc lugng vil trang,
can bo, dang vién, cong chic, vién chic cua phudng da gin viéc thuc hién cong tac
dan van véi viéc thuc hién nhiém vu chinh tri, chuyén mon. Qua do, da c6 nhirng
hoat dong tich cuc dbi véi cong tac van dong Nhan dan, gép phan dua cac chu
truong, nghi quyét ciia Dang, chinh séch phap luat cia Nha nuéc di vao cudc séng;
thuc hién tét chinh sach an sinh x& hoi, dam bao quyén, loi ich hop phap cua to
chuc, céng dan; cang cb mdi quan hé mat thiét gitta Pang, Nha nudc véi Nhan dan.

Ngoai ra, chinh quyén, co quan quan 1y nha nuéc da chu dong phdi hop Véi
Mt tran, cac to chac chinh tri - xa hoi phuong ndm tinh hinh, tdm trang va giai
quyét kip thoi nhitng nguyén vong hop phap, chinh dang cia cac taing I6p nhan
dan; qua do, tang tinh hiéu qua cua cong tac dan van cua cac co quan quan ly nha
nuéc trong tinh hinh mai2. Nhiéu phong trao thi dua di vao doi séng, thiét thuc
phuc vu cho cong tac quan ly hanh chinh cua nha nuéc; tao sy déng thuan cua
Nhan dan, cua cac té chirc va ca nhan khi dén giai quyét tha tuc hanh chinh.

3. Nhiém vu thuc hién céng tac dan vin la tiéu chi danh gid, phdn logi thi
dua, khen thwong

Cép uy dang, chinh quyén thudng xuyén lanh dao, chi dao viéc trién khai
thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, gilt vitng an ninh chinh tri, trat
tw an toan x4 hoi, tich cuc thuc hién tbt phong trao thi dua “Ddn vdn khéo” va da
dat dugc mot sé két qua quan trong. Xay dung quy ché van héa cong so, quy tic
mg Xt ctia can bd, cong chirc, kiém tra danh gia két qua hoat dong cta cong tac
dan van trong hé théng co quan nha nudc. Can bd, cong chirc ludn néu cao tinh
than phuc vu va ¥ thic trach nhiém trong viéc tiép cong dan, giai quyét don thu
khiéu nai, t§ cdo ctia cong dan theo dung quy dinh. Cac phuong thirc hoat dong cta
co quan nha nudc di duge d6i méi theo hudng vi Nhan dan, chim lo doi sbng moi
mat ctia Nhan dan, phat huy vai tro, quyén lam chil cuia Nhan dan. Dy ciing 1a mot

2 Hang nam, UBND x& Pho Chéu va phuong Pho Thanh (cd) xay dung, ky két cac ké hoach phdi hop véi Ban Dan
van (khoi dan van) cung cap trong thuc hién cdng tac dan van.
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ti€u chi danh gia, phan loai thi dua, khen thuéng cia UBND, Uy ban Mit tran T
quéc va cac doan thé chinh trj - x hoi phuong, cac chi b truc thudc, co quan, don
vi va can bg, cong chirc, vién chirc héng nam.

I1. Cu thé hda va té chirc thue hién chinh sach phap luat lién quan dén
cOng tac dan van

1. Hgi dong nhan dan phuong

Ho6i dong nhan dan phuong di thé ché hoa cac chu truong, quy dinh cua
Trung wong, Tinh uy, Pang uy, Ban Thuong vu Pang ty vé cong tac din van
thanh nghi quyét® va t6 chirc kiém tra, gidm sat viéc thuc hién theo quy dinh.
Pong thoi, xdy dung Quy ché phdi hop v6i Uy ban nhan dan cung cap, trong dé
X4c dinh nhiéu nodi dung phdi hop trong tiép xUc cir tri, tiép cong dan, giai
quyét kién nghi, phan anh, khiéu nai, t& c4o cta cong dan, cong tac giam sat
va phan bién xa hoi, cung cap thdng tin, phuong an giai quyét ddi véi mot sb
vu viéc blrc xUc, ndi com, nhat 12 cac "diém néng" trén dia ban.

2. Uy ban nhan dan phuong

Thuc hién Két luan caa Trung wong, cac van ban lanh dao, chi dao cua Tinh
ty, Pang uy va Ban Thuong vu Pang ty; Uy ban nhin dan phuong di cu thé hoa
cac chu truong, nghi quyét, chinh sach cua Dang, phap luat cia Nha nuéc trén céc
linh vyc thanh cac chuong trinh hanh dong, ké hoach cong tac phu hop; ting
cuong cdng tac quan 1y, diéu hanh caa chinh quyén gan vai cai cach tha tuc hanh
chinh va thuc hién quy ché dan chu ¢ co sé. Cac co quan, don vi da xay dung ké
hoach thuc hién cdng tac dan van phu hop vai tinh hinh, nhiém vu chinh tri cua co
quan, don vi minh; chd trong viéc xay dung va thuc hién cong khai minh bach cac
noi dung lién quan dén quyén loi va nghia vu cua cdng dan, bang nhiéu hinh thic
nhu théng qua phuong tién thong tin dai ching, niém yét tai tru so x4, phuong, to
dan phd, khu dan cu, giup nguoi dan hiéu rd va thuc hién tét hon cac chu truong,
duong 16i cua Bang, chinh séch, phéap luat cia Nha nudc vé cong tac dan van va
dan van chinh quyén.

Bén canh do, cac co quan quan ly nha nudce da tang cuong lanh dao, chi dao
viéc tiép tuc thuc hién cdng tac dan van caa hé théng chinh tri; céng tac giam sét
va phan bién x& hoi, thuc hién quy dinh gép y va tiép thu gép y xay dung Pang,
xay dung chinh quyén, quy ché déi thoai giira nguoi dimg dau cip ay, chinh quyén
cac cap véi Nhan dan; phét huy quyén 1am cha cua Nhan dan théng qua viéc lay y
kién dong gop ctia Nhan dan trude khi ban hanh co ché, chinh sach vé phat trién

3 Tr thang 8/2015 dén nay, HDND xa Pho Chéu va phuong Pho Thanh da ban hanh 20 nghi quyét c6 noi dung lién
quan dén céc co che, chinh sach dé phat trien kinh te - xa hoi, gidi quyet nhiing van de lién quan truc tiep dén doi
song cua nguoi dan, gép phan thuc hién hiéu qua céng tac dan van trén dia ban.
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kinh té - x4 hoi, tao diéu kién thuan loi @& Nhan dan kiém tra, giam sat qua trinh to
chue thuc hién caa chinh quyén... gép phan nang cao vai tro lanh dao cua cap uy,
t6 chirc dang d6i vai viéc quan 1y, diéu hanh caa chinh quyén, phat huy quyén dan
chu cua Nhan dan.

3. Ngi dung, hinh thac ldy y kién va tiép thu y kién cia Mat trgn Té quéc,
cac tang I6p nhan dan tham gia xay deng chinh sach, phap ludt

Hoi dong nhéan dan, Uy ban nhan dan phuong ngay cang quan tam tao diéu
kién dé Mat tran T6 quéc Viét Nam, céc to chie chinh tri - xa hoi va Nhan dan
tham gia gidm sat, phan bién x& hoi va gép y xay dung Bang, xay dung chinh
quyén theo Quyét dinh sé 217-QB/TW, Quyét dinh s 218-QB/TW ngay
12/12/2013 caa Bo Chinh tri*. Viéc thuc hién cong khai cac quy hoach, ké hoach,
chuong trinh, du an phét trién kinh té - x4 hoi lién quan dén quyén loi va trach
nhiém cua t6 chuc va cdng dan; vé to chic, hoat dong, quy ché 1am viéc cua to
chtic; cac quy dinh vé tha tuc hanh chinh; quy dinh vé trach nhiém coéng vu; cac
quy dinh, quyét dinh quan ly hanh chinh; cac du thao van ban quy pham phap luat
dugc cac co quan nha nudc thuc hién ngay cang day da va nghiém tac hon. Viéc
cung cap thong tin vé khen thuang, ky luat can bo; qué trinh quan ly, diéu hanh,
chi dao trién khai thyuc hién cua tap thé lanh dao, nguoi dimg dau chinh quyén, co
quan quan Iy nha nuéc ciing dugc Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan phuong
trién khai thuc hién theo quy dinh. Vé tiép nhan, xt ly, tiép thu va phan hoi
nhitng y kién gop y caa té chirc va cong dan ngay cang di vao nén nép®.

I11. Nang cao hiéu qua to chiic thuc hién chinh sach, phap luat

1. COng tac tuyén truyén, vdn déng, hwéng ddn, té6 chizc cho Nhan dan
thac hién chinh sach phap lugt

Cong tac tuyén truyén, van dong, huéng dan va toé chirc Nhan dan thyc hién
chinh sach, phéap luat 1a nhiém vu trong tdm nhim nang cao nhan thic, su tu giac
chap hanh phap luat caa nguoi dan. Nhitng nim qua, Pang ay, Uy ban nhan dan
phuong tap trung két hop gitta phd bién phap luat, dan van, va hoat dong an sinh
x& hoi dé tao sy ddng thuan, én dinh an ninh va phat trién kinh té - xa hoi tai dia
phuong. C4c cap uy, co quan, don vi ludn xac dinh rd vai trd quan trong cua cong
tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat cho Nhén dan trén dia ban nham
nang cao y thic chap hanh phap luat; bang nhiéu hinh thac tuyén truyén da dang,
phong phu, sang tao ca vé hinh thic 1an noi dung da gitp cong tac nay dat nhiéu

4 Tir nam 2016 - 2026, Mat tran T qudc va cac té chirc chinh tri - x4 hoi phuong da thyuc hién giam sat 15 noi dung
tai (Bao gom cd gidm sat tryc tiép va gidm sat gian tiép qua béo cao); phan bién xa hoi déi vai 20 dy thao nghi
quyét chuyén dé cua Bang uy, cac du thao dé an cua Pang uy va cac du thao Nghi quyét trinh Hoi dong nhan dan
phuong.

5 Uy ban nhan dan phuong tiép nhan, tiép thu y kién gop y ciia to chirc, cdng dan bang nhiéu hinh thirc nhu: Thong
qua hdi nghi; trong cac cudc hop dan; cong tac tiép dan, don thu; tiép xdc ci tri...



két qua thiét thuc.

2. Thuc hanh dan cha, cong khai, minh bgch trong hoar déng qudn ly,
diéu hanh cia co quan nha nwéc, chinh quyén

Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan phuong da thuc hién tét Quy ché dan
cha & co so trong cac loai hinh®, nhat 14 viéc cong khai lay y kién caa nhan dan,
cong ddng, v kién phan bién d6i véi cac quy hoach, du an dau tu lién quan dén
quyén va loi ich hop phép, chinh dang cta ngudi dan; cac khoan dong gop, huy
dong trong Nhan dan dé xay dung két cau ha tang, cong trinh phic loi ¢éng cong,
cac thu tuc hanh chinh. Uy ban nhan dan phuong tiép tuc chi dao cic co quan
khdi nha nude thuc hién nghiém tic Quy dinh vé tiéu chi, cach danh gid, xép loai
cong tac dan van cua cac co quan nha nudc trén dia ban phuong; Quy ché thuc
hién dan chu trong cong tac thu hoi dat, boi thuong, hd trg, tai dinh cu dé thuc
hién cac du an, dé an, quy hoach, ké hoach, chuwong trinh phat trién kinh té - xa
hoi trén dia ban phuong. Qua d6, phat huy vai tro cia Nhan dan tham gia quan ly
xa hoi, gidm sat hoat dong cua co quan nha nudc, can bd, cdng chuec, vién chc,
nhit 12 tao sy dong thuan caa Nhan dan trong trién khai thuc hién cac cong trinh,
du an tai dia phuong, ting cudng su quan Iy cua cic co quan nha nude ddi véi
linh vuc dat dai, boi thuong, giai phong mit bang, tai dinh cu.

3. Cong tac tiép dén, doi thoai véi Nhan dan cia ngwoi dirng dau co quan
nha nwéc, chinh quyén

Trong qué trinh thyuc hién chirc nang, nhiém vy, Chu tich Uy ban nhan dan
phuong, nguoi ding du cac co quan quan 1y nha nudc da chi trong hon dén viéc
tiép xuc, d6i thoai truc tiép véi nhan dan nham tuy@n truyén, van dong, giai quyét
kip thoi nhithg van dé ndi 1én & co so. Dén nay, viéc dbi thoai giira Bi thu Bang
1y, Chu tich Uy ban nhan dan phuong véi Nhan dan da duoc tiép tuc trién khai,
di vao nén nép, dap tmg dugc yéu cau, nhiém vu chinh tri trong tinh hinh mai, tao
dugc su dong thuan cao trong xa hoi’. Qua ddi thoai giira nguoi dimg dau cap ay,
chinh quyén véi Nhan dan, da kip thoi chi dao giai quyét co hiéu qua nhiéu vu
viéc tranh chap, khiéu kién, buc xtc, ndi com trong nhan dan tai co sd, han ché
dién bién phuc tap, phat sinh thanh "diém néng"; qua do, da gép phan nang cao
nang lyc quan 1y, diéu hanh, y thic, tinh than trach nhiém phuc vu Nhan dan caa
cap uy, chinh quyén, Mat tran, cac to chic chinh tri - xa hoi va doi ngii can bo,
cdng chiic, vién chiic; han ché tinh trang sach nhidu, gay phién ha ddi voi Nhan
dan,... tao duoc sy dong thuan caa du luan xa hoi, gop phan thuc hién thang loi

S Vigc thuc hign QCDC & co s¢ theo Phap Iénh s6 34 gop phan tao sy dong thuan trong xa hoi, thuc dy phat trién
kinh té, van hda, x& héi, gitr vitng an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi; dong thg‘yi phat huy manh mé quyen lam
chu cia Nhan dan trong viéc tham gia ban bac dé thao g& nhiing kho khan, vudng mac tir co so.

" Tir nam 2015 dén nay, Bi thu Dang ty va Chu tich Uy ban nhan dan x& Pho Chau va phuong Pho Thanh (cii)
da t6 chirc 48 budi tiép xtic, dbi thoai véi Nhan dan céc thén, t6 dan pho trén dia ban.



nhiém vu chinh tri cta dia phuong.
4. Gidi quyét don, thw khiéu nai, té c&o; vu viéc phic tap kéo dai (néu co)

Viéc tiép dan, giai quyét cac van dé lién quan dén khiéu nai, t& céo, kién
nghi cua to chirc va céng dan cé nhitng chuyén bién méi va duy tri nén nép; dinh
ky hang thang, 1anh dao Uy ban nhan dan phuong to chuc tiép cong dan tai tru so
tiép cong dan cua phuong. Tir ndm 2015 dén nay, toan phuong da tiép nhan va xu
ly 250 don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh; da giai quyét 236/250 vu khiéu
nai, t6 cdo thudc tham quyén, dat ty 16 94,4%.

Trong 10 nim qua, trén dia ban phuong da xuat hién mot s6 “diém nong”,
tinh hudng phuc tap lién quan dén an ninh trat ty, an toan x& hoi; nhét 1a cac vu
khiéu kién dong nguoi, kéo dai, cu thé: Vu viéc mot s6 nguoi dan phuong Pho
Thanh (cii) phan d6i hoat dong cua Nha may xir Iy rac thai MD, cho Sa Huynh.
Ban Thuong vu Pang uy da lanh dao, chi dao cac co quan trong hé thdng chinh tri
trién khai thuc hién dong bo nhiéu phuong thirc; trong d6, cng tac dan van duogc
xem 12 bién phap hang dau, c6 vai tro dic biét quan trong dé 6n dinh tinh hinh va
ting budc giai quyét.

IV. Thuc hién cai cach hanh chinh gin véi cong tac dan van

1. Cdi cach tha tuc hanh chinh lién quan trgec tiép dén ngwoi dan

Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban phuong dugc quan tam chi
dao, hi¢u luc, hi¢u qua quan 1y Nha nudc duge nang cao; cac thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét ciia Uy ban nhan dan phuong dugc thudng xuyén ra
soat, cap nhat vao hé théng cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong; ni€ém yét
cong khai tai tru s&, ding tai trén Website ciia Uy ban nhan dan phuong, tao diéu
kién thuan loi cho t6 chirc, c4 nhan trong viée lién hé giai quyét thi tuc hanh chinh.
Uy ban nhan dan phuong dau tu hoan thién co s& vat chét, co so dit liéu, dua
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng vao hoat dong theo co ché “Mot cira hién
dai”, gbp phﬁn nang cao dugc hi€u qua cong viéc, tao diéu kién thuén loi cho to
chie va cong dan trong giao dich hanh chinh, dap tng viéc tiép nhan, xir 1y va tra
hd so cho t6 chirc, c4 nhian duoc nhanh gon va chinh xac®; ty 16 hd so giai quyét
dung hen dat trén 99,5%. Chi dao thyc hién thu xin 16i ddi vai to chire, c4 nhan vé
viéc giai quyét tré hen cac thu tuc hanh chinh cho cac t6 chirc, ca nhan; to chirc lay
¥ kién vé mirc do hai 1ong cua t6 chirc, cong dan vé viée giai quyét cac thu tuc
hanh chinh bang phiéu khao sat tai Trung tdm hanh chinh cong.

2. Phin céng lanh dao cdc co quan nha nwoc phu trach céng tac dan véan

8 S6 thu tuc hanh chinh giai quyét tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong: 406 thu tuc thudc 77 linh vuc (dang ky
kinh doanh, giao thong, xay dung, fi phdp, bao vé méi truong, dat dai, bao tro x& héi, nguwoi ¢ cong...). Thu tuc
hanh chinh thyc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét khong phu thudc dia giGi hanh chinh trén dia ban tinh Quang
Ngéi 1.658 (cap tinh 1.474 TTHC, cdp x& 184 TTHC).
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Thuc hién Quyét dinh s6 23-QB/TW ngay 30/7/2021 cta B Chinh tri vé
viéc ban hanh Quy ché céng tac dan van cua hé thdng chinh tri, Uy ban nhan dan
phuong d3 phan cong can bo 1anh dao phu trach cong tac dan van chinh quyén?®,
kip thoi bo sung chire ning, nhiém vuy trong to chiic, co quan dbi véi viéc thuc hién
cong tac dan van, da tao dugc dong luc manh mé trong thuc hién c6 hiéu qua
nhiém vu chinh tri cta co quan, don vi.

3. Thuc hién cdc quy dinh vé dao dirc cdNng Vu, vin héa cong sé, tac phong
lam viéc, quy tic #ng X

C4c co quan, don vi trén dia ban phuong da ddy manh thuc hién cac quy dinh
vé dao duc cong vu, van hoa cong sd, tac phong 1am viéc, quy tic Gng xir; viéc xay
dung va thuc hién phong céch "trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va c6 trach
nhiém véi dan”, "nghe dan néi, ndi dan hiéu, lam dan tin" trong doi ngii can bo,
cong chuc, vién chic, ngudi dimg dau co quan, don vi thong qua viéc thuc hién
nghiém Chi thi s6 17-CT/TU ngay 16/11/2012 caa Ban Thuong vu Tinh ty vé phat
huy dan chu, ting cuong Ky luat, ky cuong, nang cao tinh than trach nhiém phuc vu
nhan dan cua can bd, dang vién; Chi thi sé6 31-CT/TU ngay 13/6/2014 cua Ban
Thuong vu Tinh ty vé cha truong khong dung bia, rwou trong budi trua ctia cac
ngay lam viéc va Quyét dinh sé 48/QD-UBND ngay 22/9/2021 cua Uy ban nhan
dan tinh vé ban hanh Quy dinh mét sé bién phap chan chinh ky luat, ky cuong hanh
chinh trong d6i ngii can b, cdng chirc, vién chic cua tinh Quang Ngdi. Tinh than
trach nhiém va thai do phuc vu Nhan dan cua can b, cdng chic, vién chirc cua cac
co quan trong hé théng chinh tri duoc nang 1én rd rét, nhat 1a nguoi dimg dau co
quan, don vi di néu cao tinh than trach nhiém trong thuc hién chic trach, nhiém vu
duoc giao, dan chu trong co quan don vi duoc phét huy; tinh trang di tré, vé som,
gay phién ha, sach nhidu cong dan dugc han ché. Kip thoi biéu duong céac tap thé, ca
nhan thuc hién tét, dong thoi xa 1y nghiém minh ddi vai cac truong hop vi pham.

4. Cong tac hoa gidi trong ngi bg Nhan dan

Céc co quan, don vi di tham muu, trién khai thuc hién nghiém cong tac giai
quyét mau thuan trong noi bo Nhan dan; ting cudng cong tac tuyén truyén, nam
tinh hinh, giai quyét cac mau thuan, bao dam an ninh, trat tu ¢ dia ban; phéi hop to
chuc tap huan, bdi dudng k¥ ning, nghiép vu hoa giai & co s cho doi ngii hoa giai
vién va lyc lugng tham gia hd trg hoic truc tiép hoa giai cac mau thudn, tranh chap
& cong dong dan cu dé nang cao chat lwong, hiéu qua cong tac hoa giai ¢ co so trén
dia ban, gop phan giai quyét cac mau thuan, han ché phat sinh “diém noéng”, khiéu
kién. Chi dao Mt tran T6 quéc Viét Nam va céc to chtc chinh tri - x4 hoi phuong
tuyén truyén, van dong Nhan dan chip hanh duong 16i chu truong ctua Dang, chinh

9 UBND phuong di phan cong ddng chi Cha tich UBND phu trach cong tac dan van chinh quyén.
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sach, phap luat caa Nha nuéc; day manh cdng tac xay dung phong trao toan dan
bao vé an ninh T qudc; huy dong can bo, doan vién, hoi vién tuyén truyén cho
Nhan dan tich cuc tham gia xay dyng, duy tri, nhan rong cic mé hinh, dién hinh
trong tiép nhan, giai quyét vu viéc mau thuan trong noi bo Nhan dan. Chi dao cac
t6 dan phd phéi hop 1am tét cong tac hoa giai & co so; to chic tuy@n truyén, tranh
thi1, phat huy vai tro nguoi ¢6 uy tin tai cong dong dan cu trong phong ngura, tham
gia giai quyét nhitng vu viéc mau thuan trong noi bo Nhan dan; gép phan gitt viing
6n dinh vé an ninh trat ty, phuc vu phat trién Kinh té - x& hoi trén dia ban.

V. Cong tac kiém tra, giam sat viéc thwc hién cong tac dan van

1. Phéi hgp kiém tra, giam sét qua trinh trién khai thec hién cong tac dan
vdan

Ban Thuong vu Pang ay, Uy ban nhan dan phuong di 1anh dao, chi dao
thuc hién tt cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac dan van theo quy
dinh. Qua kiém tra, giam sat, da kip thoi dén déc, nhac nho, huéng dan cac co
quan, don vi chan chinh, khac phuc nhiing khuyét diém, thiéu sét trong qué trinh
trién khai thuc hién. Qua d6 nhan thuc cua cip uy, chinh quyén va ca hé théng
chinh tri vé vi trf, vai trd caa cong tac dan van duoc nang I&n, gép phan thuc hién
thang loi nhiém vu chinh tri caa dja phuong va tiép tuc thuc hién tot nhiém vu
cong tac dan van chinh quyén trong thoi gian dén.

2. Cong tac phai hep gida cac té chirc trong hé théng chinh tri thec hién
cong tac dan van

Nhitng nam qua, Bang uy, Ban Thuong vu Bang ay luén quan tam chi dao
chinh quyén phéi hop vaéi Mat tran T qudc va cac toé chic chinh tri - x& hoi
phuong trong thuc hién cong tac dan van chinh quyén. T6 chuc trién khai, thuc
hién Nghi dinh sé 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua Chinh pha vé “Thuc
hién dan chu trong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nwoc va don vi Su
nghiép cong ldp ”. Cong tac phdi hop giita cac co quan nha nudc véi Mit tran T6
qudc, cac to chac chinh tri - x& hoi trong thuc hién cong tac dan van ngay cang
duogc tang cuong, hiéu qua.

Uy ban nhéan dan phudng da cha dong phéi hop voi Ban Dan van Bang uy
(x& Pho Chdu, phirong Phé Thanh cii), Mat tran va céc té chic chinh tri - xa hoi
phuong trong céng tac nam tinh hinh, tdm trang va giai quyét kip thoi nhiing
nguyén vong hop phap, chinh déang cta cac tang 16p nhan dan. Thuong truc Hoi
d6ng nhan dan phuong thuong xuyén phéi hop véi Uy ban Mat tran To québc Viét
Nam phuong trong viéc tham van y kién dbi véi cac du thao nghi quyét cua
phuong co tac dong truc tiép dén doi sdng cua Nhan dan; phdi hop chit ché trong
tong hop, béo céo y kién, kién nghi cua cu tri tai cac ky hop Hoi dong nhan dan
phuong va xay dung ké hoach, t6 chirc hoi nghi tiép xdc cu tri; dic biét, trong
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mot sé ky hop, da phdi hop lua chon nhitng kién nghi buc xdc cua cir tri dé nghi
Uy ban nhan dan phudong tra loi ngay tai ky hop. Luc lwong vii trang da chu dong,
phdi hop véi Ban Dan van, Mit tran T6 qudc va cac to chac chinh tri - x& hoi
phuong theo di, nam bat tinh hinh buc xtc, ndi com cua Nhan dan; kip thoi tham
muu cho Pang ay, chinh quyén nhiing giai phap giai quyét nhitng khé khan, birc
xdc cua Nhan dan ngay tir co s6'. Bong thoi, thuong xuyén thuc hién cdng tac
hoa giai, giai quyét cac mau thuin trong cong dong dan cu, bao vé quyén va loi
ich chinh dang cua Nhan dan; gép phan on dinh tinh hinh an ninh chinh tri tai dia
phuong, han ché tinh trang khiéu kién dong ngudi, vuot cap.

3. Co ché dé Mgt tran Té quéc Viét Nam, cac té chic chinh trj - xa hgi va
Nhan dan tham gia gidm sat, phdn bién xa hgi, gop y xay dung Ddng, xay dung
chinh quyén

M&i quan hé phéi hop giita Uy ban nhan dan phuong, cac co quan nha nudc
véi Mat tran T6 qubc, céc to chic chinh tri - xa hoi phuong trong cong tac giam
s&t, phan bién x& hoi ngay cang chat ch&, dong bo; Chinh quyén cac cip ngay cang
guan tam tao diéu kién dé Mat tran T6 qudc Viét Nam, cac td chuc chinh tri - x&
hoi va nhan dan tham gia gidm sat, phan bién x& hoi va gop y xay dung Pang, xay
dung chinh quyén theo Quyét dinh sé 217-QB/TW, Quyét dinh s6 218-QbB/TW
ngay 12/12/2013 caa Bo Chinh tri, cu thé nhu: Phdi hop trong viéc xay dung
chuong trinh, ké hoach gidm sat, phan bién xa hoi; cir can bo chuy@n mén tham gia
cac doan giam sat; phdi hop té chirc céc 16p tap huan, bdi dudng cho Ban Thudng
truc Uy ban MTTQ Viét Nam phuong, Ban Thanh tra nhan dan, Ban Giam sat dau
tu cua cong dong. Viéc thuc hién cong khai cac quy hoach, ké hoach, chuong trinh,
du &n phét trién kinh té - x& hoi lién quan dén quyeén loi va trach nhiém cua té chirc
va cong dan; vé to churc, hoat dong, quy ché 1am viéc caa té chic; cac quy dinh vé
thu tuc hanh chinh; quy dinh vé trach nhiém céng vu; cac quy dinh, quyét dinh
quan ly hanh chinh; cac du thao van ban quy pham phéap luat dugc thuc hién ngay
cang day du va nghiém tac hon. Viéc cung cap thong tin vé khen thuong; qué trinh
quan ly, diéu hanh, chi dao trién khai thuc hién cua tap thé lanh dao, nguoi dung
dau chinh quyén, co quan quan 1y nha nudc dugc trién khai thuc hién theo quy
dinh. V& tiép nhan, xi ly, tiép thu va phan hdi nhitng y kién gop y cua to chic va
cong dan ngay cang di vao nén nép.

VI. Trién khai thuc hién cac phong trao thi dua yéu nwéc, phong trao
thi dua “Dan van khéo” trong linh vuc dan van cia cac co quan nha nwéc,
chinh quyén céac cap gan véi viéc hoc tap va lam theo tw twéng, dao dirc,
phong cach H& Chi Minh

10 Hién hinh 1a vy viéc lién quan dén hoat dong ciia Nha may xu 1y rac thai MD tai phudng Phd Thanh (ci).
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Viéc tiép tuc thuc hién phong trao thi dua, nhat 14 phong trao “Ddn vdn
khéo” trong cac co quan nha nudc gan véi thuc hién Chi thi s 05-CT/TW ngay
15/5/2016 cua B Chinh tri khda X1 vé ddy manh hoc tap va lam theo tu tudng,
dao duc, phong cach H6 Chi Minh da duoc c4c cap uy, to chirc dang, chinh quyén,
Mt tran T qudc va cac to chie chinh tri - X3 hoi phudng tap trung trién khai, thuc
hién c6 hiéu qua. Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan phuong da tién hanh ding
ky va trién khai thuc hién nhiéu mé hinh “Ddn vén khéo” trén cac linh vuc gin Véi
viéc thuc hién nhiém vu cua co quan, don vi.

Thong qua viéc thuc hién phong trao thi dua “Ddn vin khéo” da xuét hién
nhiéu mé hinh, guong dién hinh tiéu biéu trén cac linh vue nhu: M6 hinh "3 khdng,
3 nén" (Khong tré hen, khong dé Nhan dan di lai nhiéu lan, khong gay phién ha
cho Nhéan dan; Nén vui vé khi tiép x(c véi Nhan dan, Nén xin 16i Nhan dan khi sai,
Nén cam on khi Nhan din gdp V) trong viéc tiép xUc, giai quyét cong viéc cua to
chuc va cong dan; moé hinh “Ndng cao y thirc trach nhiém, ky cuong hanh chinh,
chudn mue dao dirc, théi do tinh than phuc vu Nhdn dédn dam bdo yéu cdu va hiéu
qud cong Viéc”, “Vin héa giao tiép, vng xir cua can bg, cdng chite”...; md hinh
“Thuc hién tét cong tac tiép cong dan dé giam khiéu nai, t6 cdo vuot cap kéo
dai”... Nho ¢6 nhiéu céch 1am “khéo ” trong cdng tac van dong Nhan dan cua cac
td chirc va ca nhan trong hé théng chinh tri nén phong trao "Nha nuéc va Nhan dan
cung 1am" da kip thoi giai quyét nhitng van dé& bic xdc, ndi com trong nhan dan:
viéc xay dung cac cong trinh phuc vu dan sinh, ha ting giao thong,... di gop phan
quan trong thuc hién thing lgi cac muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - x& hoi
cua phuong.

Qua c4c md hinh "Dan vdn khéo™ di timg budc phat huy tot cong tac diéu
hanh cta chinh quyén cac cip; phat huy quyén lam chu ctia Nhan dan; kip thoi
chi dao thao g& khé khan, vudng mic, nhat 1a nhimg van dé buc x(c ctia ngudi
dan dbi véi cac vu viée ton dong, kéo dai chua dugce xem xét, giai quyét; dic
biét, budc dau da két hop dong bo gitta hoat dong quan 1y, diéu hanh cta chinh
quyén v4i céng tadc dan van, chl trong viéc tuyén truyén, van dong, thuyét
phuc dé giai quyét tét nhimg mau thuin, buc x(c ngay tir co so.

VIL Panh gia tac dong viéc thuc hién Két luan sé 114-KL/TW d6i véi
cong tac xay dung Pang, Nha nwéc, cing cé niém tin cia Nhan dan

1. Vé nhiing két qud dat dwec

- Céc cap uy, chinh quyén phuong di tap trung lanh dao, chi dao cong tac
trién khai quan triét, to chtc thuc hién Két luan sé 114-KL/TW gan véi viéc thuc
hién céc chua truong, chinh sach ciia Pang, Nha nudc vé thuc hién cong tac dan van
cua hé thong chinh tri ndi chung, céng tac dan van caa chinh quyén néi riéng co
hiéu qua, dam bao thuc hién tét co ché “Pang lanh dao, Nha nwdc quan ly, Nhan



12

dan lam chu”.

- Vai tro cong tac van dong quan ching trong thuc hién nhiém vu chinh tri
trong tm & dia phuong da dugc khang dinh, dat nhiéu két qua, nhat Ia trong phong
trao xay dung ndng thon mai, van dong Nhan dan di doi, tai dinh cu, giai phong
mat bang phuc vu cac chuong trinh dy &n trong diém.

- Nhan thirc vé cong tac dan van chinh quyén caa can bo, dang vién, cong
chtee, vién chic trong hé théng chinh tri cua phudng co ban duoc nang cao; y thic
trach nhiém vé ky cuong, ky luat hanh chinh, tinh than phuc vu Nhan dan d3 c6
nhitng chuyén bién tich cuc.

- Cong tac cai cach hanh chinh, sap xép kién toan té chuc, bo may co quan
hanh chinh nha nudc, cac don vi sy nghiép duoc thuc hién dong bo, cd nhiéu
chuyén bién tich cuc tao thuan loi cho Nhan dan tiép xdc va giai quyét cong viéc.

- Su phéi hop gitra chinh quyén voi Mit tran, cac té chac chinh tri - xa hoi
dugc ting cudng, tao diéu kién thuan loi dé Nhan dan phét huy quyén lam chg,
tham gia gop y xay dung Dang, xay dung chinh quyén trong sach vitng manh.

2. Nhéng han ché, kho khdn va nguyén nhan
2.1. Han ché, khé khan

- Viéc trién khai thuc hién nhiém vu cdng tac dan van gén vO1 nhiém vu
chinh trj, chuyén mén cia mot sé co quan, don vi con han ché; trién khai thuc
hién nhiém vu con nang vé hanh chinh, chua coi trong viéc tuyén truyén, van
dong, thuyét phuc. Viéc cu thé hoa cac chu truong vé cong tac dan van cua co
quan nha nudc cac cap co lac chua kip thoi.

- Viéc lay y kién Nhan déan, tham vén cong dong khi xay dung, trién khai
mét s du an, chuong trinh, ké hoach, quy hoach, dé an phat trién kinh té - xa hoi
chua dugc coi trong ding murc, ¢6 lac con hinh thirc.

- CONg tac cai cach hanh chinh tuy dat duoc nhiéu két qua quan trong nhung
chua that sy dap tng nhu cau ngay cang cao cta nguoi dan. Mot sé co ché, chinh
sach duogc ban hanh chua sat véi tinh hinh, diéu kién thuc té nén khi trién khai kho
tao duoc su déng thuan cua Nhan dan (cong tac boi thwong, gidi phdng mdt bang
dé trién khai cac du an...).

2.2. Nguyén nhan: Mot sé co quan, don vi chua nhan thic dy da vai trd caa
cdng tac dan van cua co quan nha nude. Co ché gidm sét, phan bién xa hoi, tham
gia quan ly nha nudc, phat huy vai tro lam chu cia Nhan dan chua dugc thuc hién
ddng bd. Su phdi hop thuc hién cong tac dan van giita co quan nha nudc voi Mit
tran T6 quédc, cac to chac chinh tri - x& hoi chua nhip nhang, thuong xuyén, chua
tap trung giai quyét kip thoi mot s6 buc x(c, kién nghi chinh dang caa Nhan dan.
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3. Bai hgc kinh nghiégm

- Nang cao nhan thirc cua cac cap uy, chinh quyén vé vai tro caa cong tac
dan van trong cic co quan nha nudc; dong thoi, thuong xuyén kiém tra, giam sat
viéc phat huy dan chu, chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, ning cao trach
nhiém phuc vu Nhan dan cua can bo, dang vién, céng chic, vién chic s& gop phan
nang cao hiéu qua céng tac dan van caa co quan nha nudc cac cap.

- Phat huy vai tro néu guong cua can bo, dang vién, nhat 1a can bo lanh dao
chu chét trong thuc hién chic trach, nhiém vu dugc giao.

- Chu trong viéc bao vé quyén va lgi ich hop phép, chinh dang cua Nhan dan
s& tao duoc su dong thuan trong cac tang 16p nhan dan; gép phan thuc hién thing
lgi nhiém vu chinh tri cia dia phuong, don vi.

- Thudng xuyén bdi dudng, tap huan, cap nhat kién thirc vé cong tac dan van
va nang cao nhan thirc vé& tim quan trong cua céng tac dan van chinh quyén cho
doi ngli can b, cong chire cac co quan nha nudc.

B. PINH HUONG NHIEM VU TRONG TAM THOI GIAN PEN
I. Pinh hwéng nhiém vu

1. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Két luan sé 114-KL/TW gin
véi thue hién Két luan sé 120-KL/TW ngay 07/01/2016 caa B Chinh tri vé xay
dung va thuc hién Quy ché dan chu & co sé; Nghi quyét sé 25-NQ/TW ngay
03/6/2013 cua Ban Chap hanh Trung wong vé ting cuong va doi méi su lanh dao
cua Pang d6i véi cong tac dan van trong tinh hinh méi; Quyét dinh s6 99-QB/TW
ngay 03/10/2017 cta Ban Bi thu ban hanh Hudng dan khung dé cac cap uy, t6
chtre dang truc thudc Trung wong tiép tuc phat huy vai trd nhan dan trong dau
tranh ngan chin, day I0i sy suy thodi, "tu dién bién", "ty chuyén hoéa" trong noi
bo; Quy dinh s6 124-QB/TW ngay 02/02/2018 cua Ban Bi thu (khoa XII) vé
gidm sé&t cuia Mat tran T6 quéc Viét Nam, céc td chuc chinh tri - x& hoi va Nhan
dan d6i véi viéc tu dudng, rén luyén dao duc, 16i séng cua ngudi dimg dau, can
bo chi chdt va can bo, dang vién; cac quy dinh, quy ché lién quan dén cong tac
dan van.

2. Tang cuong cong tac tuyén truyén, gido duc, nang cao nhan thirc cia can
b0, dang vién, cong chirc, vién chirc va Nhan dan, vé vai tro, tim quan trong cua
viéc thuc hién cong tac dan van chinh quyén, gan véi trién khai thyc hién nhiém
vu chinh tri cua co quan, don vi.

3. P6i mai cdng tac dan van cua cac co quan, don vi, Uy ban nhan dan
phuong, nang cao tinh than trach nhiém, y thic phuc vu Nhan dan trong thuc thi
cong vu. Bay manh cdng tac cai cach hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot
cua lién théng, ung dung cdng nghé théng tin trong hoat dong quan ly nha nudc,
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nang cao chat lugng giai quyét cdng viéc.

4. Thuc hién tét cong tac tiép cong dan, d6i thoai gitra Bi thu Pang ty, Chu
tich Uy ban nhan dan phuong vai Nhan dan; nang cao hiéu luc, hiéu qua giai quyét
don, thu khiéu nai, t6 cdo...; gop phan cing cé niém tin cia Nhan dan d6i V4i
Pang, Nha nudc, cap uy, chinh quyén dia phuong.

5. Tiép tuc thuc hién tét cac phong trao thi dua yéu nuéc, nhat la phong trao
“Ddn vdn khéo” cla cac co quan nha nudc gan Vi Viéc hoc tap va lam theo tu
tudng, dao dirc, phong cach H5 Chi Minh.

6. Tang cuong cong tac phdi hop gitra cap uy, chinh quyén voi Uy ban Mt
tran To quoc Viét Nam va cac to chac chinh tri - x8 hoi trong viéc thuc hién co
hiéu qua chirc nang giam sat va phan bién xa hoi; tiép thu gop y xay dung bang,
xay dung chinh quyeén.

7. Tang cudng cdng tac kiém tra, giam séat viéc thuc hién cong tac dan van
trong cac co quan nha nudc. T chace so, tong keét, biéu duong, khen thudng va
nhan rong cac dién hinh trong thuc hién cdng tac dan van cua co quan nha nudc.

I1. Pé xuit, kién nghi

- Hang nam, cac cip can té6 chic cac 16p dao tao, bdi dudng nang cao
chuyén mon, nghiép vu céng tac dan van cho doi ngii can bo, cong chac ¢ cac co
quan, don vi, dia phuong.

- C4c cap, cac nganh can thudng xuyén ra soat cac co ché, chinh sach, nhat
la chinh sach lién quan dén quan 1y dat dai dé diéu chinh, b6 sung cho phil hop voi
y&u cau thyc tién.

Noi nhan: T/M BAN THUONG VU

- Ban Tuyén gido va Dan van Tinh uy, DPHO BkyBHBANG UY

- Thuong truc Bang uy, — N PHUONG SA HUYNH
- Thuong trac HDND, UBND phuong, 32\, Coquan: TINH UY

- Mt tran va céc té chirc CT-XH phuong, c 0y W QUANG NGAI

- Ban Xay dung bang bang uy,
- VPBbU: CVP, PCVP, NC-TH, )
- Luu Van phong Bang uy. 70 ThisF1ee:342+07:00
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